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天元区栗雨街道株洲智赋人才网络科技有限公司

“12•3”一般机械伤害事故调查报告

2023年 12月 3日 20时 26分许，株洲智赋人才网络科技有限

公司在北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司生产车间，对喷涂

部输送设备进行检维修（打黄油）的过程中，发生一起机械伤害

事故，造成 1人死亡，直接经济损失 190万元。

2023年 12月 4日，天元区人民政府依据《中华人民共和国安

全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院第

493号令）等有关法律法规的规定，成立了由区应急管理局局长袁

玉峰任组长，区科工信局、区市场监督管理局、公安天元分局、

区总工会、栗雨街道办事处为成员单位的事故调查组，并邀请区

纪委监委，依法组织开展全面调查。

调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、

注重实效”的原则，通过现场勘验、查阅资料、调查取证等手段，

查明了事故发生的经过和原因，认定了事故的性质，划分了事故

的责任，提出了对有关责任人员和责任单位的处理意见，以及事

故防范和整改措施建议。

经调查认定，天元区栗雨街道株洲智赋人才网络科技有限公

司“12•3”一般机械伤害事故是一起生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故单位基本情况

1.株洲智赋人才网络科技有限公司（事故发生单位，以下简称

智赋人才），统一社会信用代码为：91430211MA4RXKBC17，法
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定代表人：易国伟，注册资本为 200万人民币，注册地址为湖南

省株洲市天元区仙月环路 899号中国动力谷自主创新园研发中心

E 栋 702-2 室，企业的经营范围为:许可项目：职业中介活动（依

法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体

经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）一般项目：技术

服务、技术开发、技术咨询、技术交流、技术转让、技术推广；

软件开发；信息技术咨询服务；商务代理代办服务；人力资源服

务（不含职业中介活动、劳务派遣服务）；单位后勤管理服务；

洗染服务；企业管理咨询；物业管理；家政服务；广告设计、代

理；会议及展览服务；组织文化艺术交流活动；装卸搬运；机械

零件、零部件加工；电子元器件与机电组件设备制造；工艺美术

品及礼仪用品销售（象牙及其制品除外）；计算机软硬件及辅助

设备零售；销售代理；养老服务；租赁服务（不含许可类租赁服

务）；病人陪护服务；机械设备销售；电子产品销售（除依法须

经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）。公司共

派驻 27名员工在北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司现场作业。

2.北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司（事故发生地单位，

以下简称北汽模塑），统一社会信用代码：914302113967407332，

法定代表人：朱晓华，成立时间：2014年 07月 17日，位于湖南

省株洲市天元区栗雨工业园五十八区，类型为有限责任公司分公

司(自然人投资或控股)。公司经营范围为生产、研发、销售汽车保

险杠、模具、塑料制品，技术进出口，货物进出口，代理进出口。

（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。



— 3—

（二）项目发包及安全协议情况

2022年 12月 31日，北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司

（甲方）与株洲智赋人才网络科技有限公司（乙方）签订了《外

包服务合同书》及《外协单位安全环保协议》，合同约定甲方将

注塑部注塑生产及辅助工段、喷涂部吹水工段、喷涂部输送设备

保养工段交由乙方承包。在协议中明确了双方的安全责任，乙方

在工作过程中违章指挥、违章工作或违反操作规程的，按甲方安

全环保管理制度、相关方安全环保考核实施细则进行处罚；导致

事故发生的由乙方负全责。

2023 年 1 月 1 日，株洲智赋人才网络科技有限公司与株洲

钻石人力资源管理服务有限公司签订了《劳务外包协议书》， 员

工劳动关系由钻石人力资源公司承接。

（三）事故相关单位安全管理情况

1.北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司

公司于 2022年 6月 1日成立了公司安全生产委员会，由总经

理徐建东任安委会主任，常务副总经理张旭影为副主任。公司总

经理徐建东、常务副总经理张旭影均持有主要负责人安全管理合

格证。综合管理部承接公司安全、环保、职业卫生工作，配备了 2

名安全员，均持有有效安全生产管理合格证。该公司制定了全员

安全生产责任制、安全教育培训制度、风险分级与隐患排查治理

双重预防工作机制、作业场所安全制度，编制了本单位生产安全

事故应急救援预案、岗位（设备）操作指导规程。

2.株洲智赋人才网络科技有限公司
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该公司于 2022年 12月 26日成立了安全生产委员会，由总经

理郭睿任主任。公司建立了安全风险分级管控和隐患排查治理双

重预防工作机制，未建立安全生产责任制，未制定安全生产规章

制度和操作规程；员工安全培训主要依靠项目发包方进行。

（三）事故发生经过

2023年 12月 3日当晚 20时许，北汽模塑生产车间涂装部场

地内，智赋人才公司易某某、胡新珠、应彬三名吹水工根据工作

安排，配合北汽模塑公司设备电工欧阳静进行涂装设备维护保养。

欧阳静对易某某三人交代工作任务为分别对喷房链条打油（高温

链条油），升降机两侧导槽打黄油，经三人现场商议，胡新珠、

应彬负责喷房链条打油，易某某负责升降机两侧导槽打黄油。任

务分配完成后，欧阳静带领易某某三人前往仓库领取了高温链条

油和黄油，随后对设备前处理水槽进行加水，加水完成后前往维

修间进行打扫卫生、整理工具等开线前准备工作。

20时12分左右，欧阳静接北汽模塑公司喷房机械手操作员冯

凯通知需要开启喷涂流水线。在从维修间去控制柜过程中，欧阳

静确认升降机附近没有其他人员。启动喷涂流水线后，欧阳静前

往喷房通知喷房人员可以进行机器人编程，随后走到上件区域打

开了照明灯，并处理了上件积放链电机异响的故障。处理完故障

离开上件区域时，欧阳静在上件区域出入口遇见了易某某，欧阳

静询问“你在这里干什么？”，易某某回复“我去换衣服。”。

当晚20时26分许，北汽模塑公司设备主管刘喜林到达涂装部

车间维修间，安排正在维修间内的欧阳静前去开启后处理池水泵，
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欧阳静在路过喷涂线过程中透过玻璃发现升降机运转异常，仔细

观察后发现易某某被压在升降机底部。

（四）事故现场情况

事故地时位于北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司厂房喷

涂线升降机处，事发位置详见图 1。

图 1 升降机所在区域情况

（五）人员伤亡和直接经济损失情况

1．人员伤亡情况：造成 1人死亡，易某某，男，身份证号：

430211*********01X，家庭住址：株洲市天元区*小区*栋*室。

2．直接经济损失：根据《企业职工伤亡事故经济损失统计标

准》核定，本次事故造成直接经济损失 190万元。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及现场应急处置情况



— 6—

当晚 20时 26分许，欧阳静发现易某某被升降机挤压后，第

一时间向刘喜林报告，并在刘喜林指挥下前往控制柜停线、将升

降机手动升起后，立即拨打 120急救电话。

在等待升降机升起过程中，刘喜林先后拨打北汽模塑公司设

备部经理陈大弟、综合管理部副经理李政电话汇报情况，随后跳

下地坑轻轻托起易某某头部呼喊其名字，等待 120救护车到来。

20时 31 分、32 分，北汽模塑公司综合部副经理李政先后拨

打北汽模塑公司株洲分公司常务副总经理张旭影及安全管理人员

胡伟军电话，说明事故情况并赶往现场。

20时 45 分许，120 急救车到达事故现场进行抢救，20时 52

分易某某经抢救无效，死亡。随后，北汽模塑公司安排人员向区

应急管理局电话报告了事故概况，拨打 110电话报警，通知智赋

人才公司负责人前往现场进行善后处置。接报后，110民警及时到

达现场勘察，并对相关人员进行询问，经过调查及分析确认排除

了故意伤害可能。区应急管理局、区科工信局和栗雨街道办事处

接到事故发生的报告后，各部门领导立即赶赴现场进行调度处置。

（二）善后情况

2023年 12月 4日，株洲智赋人才网络科技有限公司与死者家

属签订了《员工死亡事故赔偿协议》，支付死者家属丧葬补助金、

一次性死亡补助金、抚恤金、精神损失抚慰金等 190万元。善后

处理平稳有序，死者家属情绪稳定，无重大舆情发生，未引发社

会不稳定因素。

三、事故原因分析



— 7—

（一）直接原因

易某某安全意识淡薄，严重违反安全生产管理制度及操作规

程，在升降机运行情况下，违规进入升降机底部地坑区域为两侧

导轨打黄油，导致事故发生。

（二）间接原因

1．株洲智赋人才网络科技有限公司。一是安全生产教育培训

不到位。未制定安全生产教育和培训计划，未对从业人员开展针

对性的安全教育培训，导致从业人员缺少必备的安全生产知识和

安全操作技能。二是现场安全生产管理不到位。未安排专门人员

到项目现场进行管理排查，对设备维护保养过程中，员工进入设

备内部作业存在的安全隐患没有发现，未及时制止、消除事故隐

患。三是安全风险管控不到位。对检维修作业过程中涉及的安全

风险辨识不全面，未采取有针对性的管控措施，防止从业人员进

入设备运行区域。

2．北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司。对项目承包方安

全管理不到位，虽在承包方进场作业时签订了安全管理协议，也

将进场作业员工纳入公司整体管理。但督促承包方有关人员履职

不够，对承包方未对从业人员开展针对性的安全教育培训、未定

期开展隐患排查治理、未及时发现并制止员工违规违章等问题，

督促落实抓的不严不实。

四、政府部门安全监管及履职情况

区应急管理局：在本辖区范围内部署开展了机械行业安全生

产专项整治、工贸行业违规违章行为专项整治等行动，在 2023年
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度计划执法检查计划中将北汽模塑公司列为二季度计划检查对象，

并于 5月 24日完成计划执法检查及后续复查工作。

区科工信局：落实工业企业安全生产专委会办公室职责，联

合应急、消防、市场监管、镇街等成员单位开展重大事故隐患专

项排查整治行动，聘请专家开展上门服务，联合高科园创及镇办，

组织 100余家企业开展应急疏散及消防演练。

区市场监督管理局：组织开展了特种设备“年关守护（2023）”、

“强执法防事故”、安全生产专项整治三年行动巩固提升、特种设

备超期未检专项整治等各类专项整治行动；2023年 5月，印发《全

区特种设备重大事故隐患专项排查整治 2023行动方案》，转发《全

市“特种设备企业主体责任推进年”活动实施方案》，组织执法人

员开展重点企业上门核查。

栗雨街道办事处：对辖区内重点企业和经营单位开展消防安

全专项整治 50余次，聘请安全专家对辖区内的 200余家企业和经

营单位开展安全隐患排查，发现问题 776处，发现重大隐患 57处，

上述问题和隐患均按照有关要求整改到位。

综上，经调查组审查认定，相关政府、职能部门安全生产监

督管理职责基本履行到位。

五、责任认定及处理建议

（一）事故责任人

1．易某某，男，株洲智赋人才网络科技有限公司员工，违规

进入运转的设备内部区域进行维护保养作业，导致事故发生，对

事故负有直接责任。鉴于在事故中死亡，不予追究责任。
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2．郭某，男，群众，事故发生时为株洲智赋人才网络科技有

限公司总经理，履行企业安全生产主要负责人职责不到位，未建

立健全并落实本公司全员安全生产责任制，未落实隐患排查治理

制度，未定期督促、检查本单位的安全生产工作，未及时消除生

产安全事故隐患，对事故负有领导责任。建议由区应急管理局依

据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项1之规定给予

行政处罚。

3．贺某，男，群众，株洲智赋人才网络科技有限公司项目经

理（兼职安全员），履行企业安全生产管理人员职责不到位，未

对被派遣劳动者所在作业环境涉及的安全风险进行全面辨识，未

定期检查本单位的安全生产状况，及时排查生产安全事故隐患，

未及时制止和纠正被派遣员工违章指挥、强令冒险作业、违反操

作规程的行为，对事故发生负有责任。建议由区应急管理局依据

《中华人民共和国安全生产法》第九十六条2之规定给予行政处罚。

4．胡某某，男，群众，北京北汽模塑科技有限公司株洲分

公司安全管理人员，对事故负有责任。建议由北京北汽模塑科技

有限公司株洲分公司予以问责，并在事故调查报告批复后5个工作

日内将处理结果报天元区栗雨街道株洲智赋人才网络科技有限公

司“12•3”事故调查组认定后备案。

5．李某，男，中共党员，北京北汽模塑科技有限公司株洲分

1
《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项：“生产经营单位的主要负责人未履行本法规

定的安全生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）

发生一般事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款”
2 《中华人民共和国安全生产法》第九十六条：“生产经营单位的其他负责人和安全生产管理人员

未履行本法规定的安全生产管理职责的，责令限期改正，处一万元以上三万元以下的罚款；导致发

生生产安全事故的，暂停或者吊销其与安全生产有关的资格，并处上一年年收入百分之二十以上百

分之五十以下的罚款；构成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任”
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公司综合管理部副经理，对事故发生负有责任。建议由北京北汽

模塑科技有限公司株洲分公司予以问责，并在事故调查报告批复

后5个工作日内将处理结果报天元区栗雨街道株洲智赋人才网络

科技有限公司“12•3”事故调查组认定后备案。

（二）事故相关责任单位

株洲智赋人才网络科技有限公司安全生产主体责任落实不到

位，未落实隐患排查治理制度，未对被派遣劳动者所在作业环境

涉及的安全风险进行全面辨识，未采取有针对性的管控措施，防

止从业人员进入设备运行区域，对事故发生负有责任。建议由区

应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条

第一款第一项3之规定给予行政处罚。

（三）其他处理意见

责成北京北汽模塑科技有限公司株洲分公司向属地政府作出

书面检查。

六、经验教训及整改防范措施

（一）强化生产经营单位安全主体责任

各生产经营单位要严格落实安全生产主体责任，按规定完善

安全生产管理机构及人员的配备，健全并落实全员安全生产责任

制，组织建立并落实安全风险分级管控制度，建立风险分级管控

清单，认真开展安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作

机制，加强安全生产教育和培训，提高员工的安全意识和安全技

3 《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项：“发生生产安全事故，对负有责

任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：

（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款”
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能，强化生产作业过程中各级各类管理人员和从业人员安全生产

责任制、安全生产规章制度和操作规程等安全生产执行力；针对

现场作业监管不到位的问题，加强作业现场的安全管理，重要作

业环节要落实专人进行现场监督，及时制止违章作业行为。

（二）政府部门吸取事故教训，举一反三抓整改

落实行业和属地监管责任。应急、科工信、市场监管等行业

主管部门以及属地政府部门要深刻汲取事故教训，将此事故向辖

区监管企业通报，结合行业监管部门职能职责组织开展安全生产

专项检查，对辖区相关行业进行全面排查。持续深入开展企业违

规违章行为专项整治行动和重大事故隐患专项排查整治工作，及

时消除事故隐患，确保全区安全生产形势稳定向好。

落实行业和属地监管责任。应急、科工信、市场监管等行业

主管部门以及属地政府部门要深刻汲取事故教训，将此事故向辖

区监管企业通报，结合行业监管部门职能职责组织开展安全生产

专项检查，对辖区相关行业进行全面排查。持续深入开展企业违

规违章行为专项整治行动和重大事故隐患专项排查整治工作，及

时消除事故隐患，确保全区安全生产形势稳定向好。
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